Blokace a limity e-mailu

Blokace IP

K blokaci IP adresy dochdzi pii chybném pftihldseni do e-mailové schranky. Konkrétné
pfi vyplnéni Spatného hesla nebo uZivatelského jména vice jak 10x za 600 sekund. 1P
adresa bude automaticky zablokovana na 48 hodin.

Limity pro odesilani e-maili
Limit pro odesildni je nastaven na 50 e-mailli za 1 minutu. Pokud zpravy rozdélite a poslete
je postupné, pak po rozeslani maximalné€ 250 zprav je potfeba minimalné 30 min vyckat,
nezZ odeslete dalsi zpravy. V opacném piipadé miiZze dojit k zablokovani emailu.
Upozoriujeme, Ze jiné limity plati pro rozesilku do téchto domén:

¢ yahoo.com, hotmail.com, rocketmail.com, live.com, aol.com, yahoo.com.cn,

outlook.com, msn.com je limit 10 zprav za hodinu

® 126.com, qq.com a yahoo.com.cn je limit 2 e-maily za minutu

Po prekroceni limitu dojde k zablokovani e-mailové schranky!

Emaily od Endory neslouZi k rozesilani hromadnych zprav

Pokud si prejete schranku odblokovat, je potteba se obrétit na zdkaznickou podporu a ta
provede odblokovani. Nejdiive vSsak bude potieba si zménit heslo do schranky pies

administraci MyEndora.

Jak se dozvim, Ze je ma e-mailova schranka zablokovana?

Jakmile dojde k blokaci, do schranky, kterd je zablokovéna, tak Vam pfijde automaticky
informacni e-mail jak v takovém piipad€ postupovat.

Maximalni velikost emailu

Maximadlni velikost emailu je 110 MB, pficemZ maximadlni velikost pfilohy je 75 MB.



https://admin.endora.cz

PHP Mail

Odesilani e-mailti pomoci PHP mailu je omezené na 10 e-mailii za hodinu, jinak mutze
dojit k zablokovéni této funkce. Pro balik Endora Free neni funkce PHP Mail dostupna.

Zasilani pres funkci PHP (mail) vSak nedoporucujeme, doporucujeme odesilat pies
SMTP auth.
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